Akku, Pflege und
was tun, wenn's
hangt

Etappe 6 der Lernreise

So bleibt dein Smartphone
im Alltag zuverlassig




Du bist jetzt in
Etappe 6

Du weil3t jetzt schon vieles Uber dein
Smartphone. Du kannst es bedienen,
schutzen und die wichtigsten Einstellungen
anpassen.

Jetzt schauen wir uns etwas sehr Praktisches
an: den Akku, die Pflege und was du tun
kannst, wenn mal etwas nicht funktioniert.
Du lernst einfache erste Schritte, die oft
helfen.

Wenn etwas hangt, atme
ich erst einmal durch.
Nicht jedes
Handyproblem braucht
gleich einen Fachmann."

https://60plusgehtonline.de



Wenn das Handy mal
nicht so will

Manchmal macht das Smartphone Dinge, die
verunsichern.

Der Akku ist plotzlich fast leer. Eine App
reagiert nicht. Der Bildschirm bleibt stehen.

Das ist argerlich, aber nicht automatisch
schlimm.

.Nicht jedes Problem
ist ein Notfall. Oft
hilft ein ruhiger
erster Schritt."

https://60plusgehtonline.de



Der Akku - der kleine
Energiespeicher

Der Akku versorgt dein Smartphone mit
Strom.

Wenn er voll ist, kannst du das Gerat
unterwegs benutzen. Wenn er leer ist, muss
das Smartphone wieder geladen werden.

Auf dem Bildschirm siehst du meist ein
kleines Akku-Zeichen.

Daran erkennst du ungefahr, wie viel Energie
noch da ist.

,Der Akku ist wie der
Vorrat im Einkaufskorb.
Irgendwann muss man
wieder auffullen."

https://60plusgehtonline.de



Was bedeutet die
Prozentzahl?

Viele Smartphones zeigen den Akku in
Prozent an.

Zum Beispiel:

e 100 %: voll geladen

e 50 %: ungefahr halb voll

e 20 %: bald ans Laden denken

e 5 %: jetzt wird es knapp
Manchmal halt der Akku langer, manchmal
kUrzer. Das hangt davon ab, was du mit dem
Smartphone machst.
Gut zu wissen: Videos, Navigation und ein
sehr heller Bildschirm konnen den Akku
schneller leeren.

- - )

,Bei 20 % werde ich schon
unruhig. Da denke ich ans
Laden, so wie andere ans (RN
Einkaufen denken, wenn der

Kuhlschrank leer wird."

https://60plusgehtonline.de



So ladst du dein
Smartphone

Zum Laden brauchst du ein Ladekabel und
meist einen Stecker fur die Steckdose.

Stecke das Kabel vorsichtig ein. Wenn das
Gerat ladt, erscheint oft ein kleiner Blitz auf
dem Akku-Symbol.

Wichtig: Nicht mit Gewalt drucken. Wenn
der Stecker nicht passt, lieber noch einmal
ruhig schauen.

,Beim Ladekabel
gilt: Es soll passen,
nicht kampfen."

https://60plusgehtonline.de



Laden, bevor es ganz
knapp wird

Du musst den Akku nicht immer komplett
leer werden lassen.

FUr den Alltag ist es vollig in Ordnung, das
Smartphone zwischendurch zu laden.
Praktisch ist zum Beispiel:

e abends laden

e bei etwa 20 % ans Laden denken

Merke: Lieber rechtzeitig laden als
unterwegs erschrecken.

,Otto wartet immer bis
auf 3 % — ich fange lieber
frher an. Das ist
entspannter.”

https://60plusgehtonline.de



Warum ist der Akku
heute so schnell leer?

Manche Dinge verbrauchen besonders viel
Energie.
Zum Beispiel:
e sehr heller Bildschirm
e lange Videos
Navigation mit Karten-App
viele Fotos machen
schlechtes Netz
Apps, die im Hintergrund arbeiten

Das bedeutet nicht, dass du diese Dinge
nicht nutzen darfst. Es hilft nur zu wissen,
warum der Akku manchmal schneller leer

Ist.
\ ! V4
‘,Q\‘ @ ~Wenn das Handy viel
arbeiten muss, braucht es
Isl auch mehr Energie. So wie
Q) ich nach einem langen
Ax

Stadtbummel mit Christa."
https://60plusgehtonline.de



Kleine Dinge, die
helfen konnen

Du kannst den Akku oft schonen, ohne viel
ZU verandern.

Zum Beispiel:
e Bildschirm etwas dunkler stellen
e Bluetooth ausschalten, wenn du es nicht
brauchst
e Energiesparmodus nutzen, wenn der
Akku knapp wird

Gut zu wissen: Du musst nicht standig alles
ausschalten. Es reicht, ein Gefuhl dafur zu
bekommen.

,lch mache das
inzwischen nebenbei -
so wie ich abends
automatisch das Licht
ausmache."
https://60plusgehtonline.de




Wenn der Akku knapp
wird:
Energiesparmodus

Viele Smartphones haben einen
Energiesparmodus.

Er hilft, Strom zu sparen, wenn der Akku
fast leer ist.

Das Gerat macht dann manches im
Hintergrund langsamer. Das ist normal und
kein Fehler.

Du findest diese Funktion oft unter ,,Akku"
oder ,Energie" - je nach Smartphone.

,Erst hatte ich Angst,
dass etwas kaputt ist.
Dabei war nur der
Energiesparmodus
an."

https://60plusgehtonline.de



Smartphone pflegen

Auch ein Smartphone darf vorsichtig
gepflegt werden.

Achte darauf;:

e nicht nass machen

e nicht mit scharfen Reinigern putzen
e nichtin grol3er Hitze liegen lassen

e Ladebuchse vorsichtig behandeln

e eine Hulle kann schutzen

.Mein Smartphone
ist kein rohes Ei. Aber
so wie ein Werkzeug,
das lange halten soll,
behandle ich es

ordentlich."
https://60plusgehtonline.de




Warum reagiert alles
so trage?

Manchmal wird ein Smartphone langsam.

Das kann verschiedene Grinde haben:
e viele Apps sind geoffnet
e der Speicher ist fast voll
e ein Update lauft
e es wurde lange nicht neu gestartet

Nicht immer ist sofort klar, woran es liegt.
Der erste einfache Schritt ist oft; kurz
warten oder das Gerat neu starten.

,Manchmal braucht
auch das Handy

einfach einen

Moment. Wie ich

nach dem

Mittagessen."
https://60plusgehtonline.de




Eine App reagiert
nicht mehr

Manchmal bleibt eine App stehen. Du tippst,
aber nichts passiert.

Dann kannst du versuchen:

e Kurz warten

e Die App schliel3en

e Die App neu 6ffnen

e Wenn notig: das Smartphone neu

starten

Wenn nur eine App betroffen ist, liegt es oft
an dieser App, nicht am ganzen
Smartphone.

~wWenn eine Tur
klemmt, ist nicht
gleich das ganze
Haus kaputt."

https://60plusgehtonline.de



Ein Neustart kann viel
bewirken

Ein Neustart bedeutet: Das Smartphone wird
einmal ausgeschaltet und wieder
eingeschaltet.

Dabei wird vieles frisch geladen. Kleine
Hanger konnen dadurch verschwinden.
Das ist ahnlich wie: kurz Pause machen und
neu anfangen.

Wichtig: Ein Neustart I6scht normalerweise
keine Fotos, Nachrichten oder Apps.

.Felix hat mir das
einmal geraten, und
jetzt probiere ich es
immer zuerst, wenn
was nicht mehr geht.

https://60plusgehtonline.de



Wenn etwas nicht
funktioniert: ruhig
vorgehen

Wenn dein Smartphone hangt, probiere
nicht wild alles durcheinander.

Gehe lieber Schritt fur Schritt vor:

e Kurz warten

Ist der Akku leer? Laden.

App schlieBen und neu 6ffnen
Smartphone neu starten

Falls es weiterhin nicht geht: Hilfe holen

Merke:

Ein Schritt nach dem
anderen ist besser als
zehn hektische Tipps
auf einmal.
https://60plusgehtonline.de




Wenn gar nichts
mehr geht

Manchmal reagiert das Smartphone gar
nicht mehr.

Dann hilft oft:
e prufen, ob der Akku leer ist
e das Gerat ans Ladekabel anschliel3en
e einige Minuten warten
e danach erneut einschalten
Wenn das Gerat heil3 wird, ungewohnlich
riecht oder beschadigt ist: nicht weiter
benutzen und Hilfe holen.

+~Auch mein Handy
darf mal eine Pause
machen."

https://60plusgehtonline.de



Ubung:
Deine Akku-Routine

Schau dir dein Smartphone einmal in Ruhe
an.

0 Ich finde die Akkuanzeige.

0 Ich weil3, wo mein Ladekabel liegt.

0 Ich erkenne, ob mein Gerat ladt.

0 Ich weil3, wann ich ungefahr laden sollte.
0 Ich weil3: Neustart ist erlaubt und loscht
normalerweise nichts.

Kleine Aufgabe: Suche in den Einstellungen
nach ,Akku" oder ,Batterie". Schau nur nach.
Du musst nichts verandern.

.Nur schauen reicht vollig.
Das ist schon ein guter
Schritt."

https://60plusgehtonline.de



Drei Dinge, die du
besser vermeidest

Manchmal macht man es aus Gewohnheit
falsch.
Lieber nicht:
e Das Gerat lange in praller Sonne liegen
lassen
e Das Ladekabel mit Gewalt einstecken
e Bei Problemen hektisch tberall
herumtippen
Und noch etwas: Wenn du unsicher bist,
frage lieber jemanden, der ruhig mit dir
zusammen schaut.

,Gute Hilfe erkennt
man daran, dass
man danach mehr
versteht, nicht

weniger."
https://60plusgehtonline.de




Funf Merksatze fur
den Alltag

o Der Akku zeigt dir, wie viel Energie
noch da ist.

e Lieber rechtzeitig laden als unterwegs
erschrecken.

o Helligkeit, Videos und Navigation
brauchen viel Akku.

e Wenn etwas hangt, hilft oft ein
Neustart.

e Nicht jedes Problem ist ein Notfall.

,Ich muss nicht alles
konnen. Aber ich habe
einen ruhigen ersten
Plan."

https://60plusgehtonline.de



Etappe 6 geschafft!

Du weil3t jetzt, wie du den Akku besser
einschatzt, dein Smartphone sinnvoll ladst
und kleine Probleme ruhig angehst.

Wenn etwas hangt, ist das nicht gleich
schlimm. Oft helfen Warten, Laden oder
ein Neustart.

Kleine Aufgabe zum Abschluss: Weil3t du,
wo dein Ladekabel liegt? Und ist dein Akku
gerade geladen genug fur den Rest des
Tages?

Wenn du bereit bist, geht es in der
nachsten Etappe weiter.

,Du bist auf einem
guten Weg."

https://60plusgehtonline.de
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